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一辆满载快递的推车，一处“久经考验”、依旧完好的儿童乐园，一批状

态良好的运动器械，一位“全副武装”的景瑞人。这些无声的存在，构成了景瑞

最出彩的服务日常 。

将品质的肌理渗透于方寸之间 将对家的热情灌注于细微之处

细节出彩

承载业主对美好生活的向往和期盼，景瑞服务持续提升社区品质，让业主

们的幸福指数原地升级，为业主缔造更安心的品质居所。
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深入了解业主们的“爱花”需求之后，景瑞人用七彩色砖筑起一片“绿植寄养区”。温暖的阳光和清冽

的微风吹扶着业主们的挚爱，同时也将这份用心之美展现给所有的“家人们”。

用色彩填补角落，以用心充满幸福

治理出彩



培训课程是对知识的温故知新，也是一次交流学习的机会。以赛促训，以训备战；规范管理，积习成常。2024年，

景瑞服务进行了多场专项技能培训，参与的景瑞员工超过300人。景瑞人用自己的进取之心，诠释着什么是真正的“匠

心服务”。

争做排头兵，坚定高品质服务信念
⸺景瑞秩维服务部标准服务培训

“严格管理、严格要求、严格训练”，秩维队员是社区的第一道防线。结合

工作实际，景秩维队员的训练内容从整理着装、整队训练，到队列正步、动作温习，

训练不仅强化了景瑞人闻令而动的纪律性、专业服务的严肃性，同时也将高昂

的精神面貌展示在业主面前。

责任在肩，匠心筑家
⸺景瑞工程服务部技能实操培训

景瑞服务致力于技能实操培训课程与员工发展相结合，专业能力提升个人发

展的同时提升社区更加专业化、精细化的管理。培训内容包括工程专业知识、设

施设备日常维护及管理、特种设备安全管理，以及常见故障解决方法等课程。结

合工作实际场景，景瑞人围绕安全意识、理论知识、业务技能、现场模拟、常见

问题及处理方法等五大部分展开学习研究，并利用电工实训装置进行实操演练。

打造舒适生活环境
⸺景瑞环境服务部绿化养护理论及实操培训

绿化修剪是社区维养工作中的重要环节之一，本次培训包括理论授课和实

地操作两部分，推动社区绿化养护管理水平迈向新的高度。
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【小编按语】以初心守匠心，以专业筑匠魂。在景瑞服务，每一

位景瑞人都是匠心品质的传承者与实践者，每个细节都蕴含着他们对

服务的极致追求，用心创造美好生活。
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景瑞匠学堂
⸺专业培训锻品质，四季不缀炼内功
文/陆洋  图/陆洋 陈刚
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“有邻有趣，很 CITY ！”
⸺第十四届幸福社区节
文/陆洋 图/上海分公司 江苏分公司 浙江分公司 津渝分公司
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景瑞服务幸福社区节定于每年九月准时开启，为期一月，旨在以丰富的社区活

动构建邻里和谐关系的桥梁，同时传递阳光向上的社会主义核心价值观，助力景瑞

社区文化的蓬勃发展。

超级月亮：一年逢好夜 万里见月

网红打卡点如约现身，打卡美景，“超大快乐”
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SUPER 变装秀：社区新时尚 解锁新生活

我型我秀自我舞台，国潮华服艺术展

无敌国潮「汉服秀」

穿越时空「民国秀」

璀璨魅力「旗袍秀」
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九九公益：为爱圆梦 久久做好事

爱心嘉年华，让善意满载爱与温度

幸福汇HAPPINESS CLUB |

后备箱义卖

街角公益摊

爱心跑 RUN FOR LOVE

接力捐善款 



中秋晚会：不出家门，晚上也能很精彩！

越夜越精彩，EVENING SO GOOD ！
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中秋晚会说来就来。烤肠、爆米花、棉花糖，堆得小山一般的美

味零食和各类饮料，业主们任意挑选；变脸、弹唱、跆拳道，接连不

断的精彩节目轮番上演；如此幸福盛宴、如此热闹家园，让邻居们目

不暇接。
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中秋晚会
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每年的九月，景瑞服务汇聚街道、社区、居民以及所有景瑞人等等各方力量，组织开展各类丰富活

动，扎实推进“幸福增值服务”，提升业主们的归属感和幸福感。

便民集市、百家宴、篝火节，每一位业主的参与，每一次邻居的

聚首，每一群朋友的笑声，都是在拥抱美好的家园，拥抱不一YOUNG

的社区文化。



暑假结束，神兽回笼，收拾心情，迎接新学期的时

候，回望暑假，景瑞服务的小业主们收获了美妙充实的

社区生活。

夏日魔法清凉盛宴
⸺魔法泡泡秀

季节限定

玩水是天然的解暑神器，是“自古以来”的快乐传承。夏天遇上玩水，快乐从不会放水。泡泡秀

场、池边派对、水枪大战，小业主们名副其实的“沉浸式快乐。”在风机的带动下，一条条泡泡彩虹腾

空飞起，不一会就铺满了泳池，小业主们“冒泡”撒欢儿，在泡泡中肆意玩耍，欢笑不停。带上装备、

扛起水枪，尽管骄阳当空，但不妨碍FUN肆玩水！“小战士们”全副武装“荷枪实弹”。随着安全教官

的一声哨响，弹药充足的“小战士们”火力全开。
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教育浸润生活：瑞苗计划
文/陆洋 图/上海分公司 江苏分公司 浙江分公司 津渝分公司

少年智则国智，少年强则国强。景瑞服务瑞苗计划全方位关注

社区小业主们的健康成长，营造舒适安全又精彩不断的童年时光。



小小园艺师瑞苗计划
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小小消防官瑞苗计划 小小非遗传承人瑞苗计划
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小小读书会瑞苗计划
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小小影评人瑞苗计划



儿童是国家的未来，是民族的希望。建设儿童友好社区，事关广大青少年

儿童的健康成长。���� 年 � 月 � 日，景瑞服务在上海、津渝、江苏、浙江隆重举

办六一儿童节社区活动暨 “一米行动”儿童友好社区建设方案发布会。

一米行动，与你“童”行
⸺景瑞服务儿童友好社区建设方案发布！
文/陆洋 图/陈刚 吴佳依 津渝分公司
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作为儿童友好社区的基础保障，硬件工程改造已在各个景瑞社区中铺开。社区斑马线、小蜜蜂停车

场、缤纷彩色路等等，在原有社区场景上升级为更受儿童喜欢的彩色氛围，不仅装点了社区环境，鲜明的

颜色和有趣的构图也让小业主及家长们眼前一亮。

童年有梦，筑梦有我

空间友好

活动伊始，小业主们纷纷在“小小造梦

场”打卡写下自己的“梦想”与“烦恼”，同

时也畅想着家门口“不一样的儿童乐园”。景

瑞人将这些贴纸一一收集，相信不久的将来，

这些充满童稚的梦想会慢慢变成现实。



景瑞服务通过多年打磨瑞苗计划，将“陪伴式社区生

活”融入物业管理之中，搭建形成具有景瑞服务特色的体

验式、沉浸式幸福社区体系。作为六一节活动中的重磅环

节，“小小社区设计师”绘制社区治理长卷以及第九届“小

小瑞画家”绘画比赛活动携手而至，同样的创作，同样的画

卷，但承载着不一样的梦想。

瑞苗计划，画出梦想

服务友好

“一米社区”，以儿童一米半径的行动范围为着眼点，全力营造儿童友好的社区氛围。在此过程中，积

极推动儿童全方位融入社区建设与社会生活，有效增强儿童的责任感、归属感、获得感与幸福感。

人宠双向，宠爱社区

种类繁多的文化体验活动是孩子们放飞梦想的“主力军”，除了设计师与小画家，在景瑞服务管理的社区中，小

业主们个个多才多艺，并扮演着多重身份。小小消防官，宣传社区安全治理；小小急救员，让急救技术通过小手走

进千家万户。小小安全员、小小非遗传承人，对于好奇心爆棚的孩子们，体验生活就是最好的老师。

活动现场，景瑞服务邀请社区中的养宠家庭将“毛孩子”们带到台上。通过

近距离观察“毛孩子”，增进小业主与养宠家庭之间的健康交流，拉近同一屋檐

下彼此间的距离。小业主也为这些大伙伴们贴上“文明养宠家庭”的臂贴。

制度友好
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活动的最后，景瑞小业主们一同上台，在主持

人的口号中，一同放飞了手中的纸飞机，在欢笑声

中，纸飞机代表的梦想也离开小手翱翔于天际。

共建共享
用纸飞机，承载翱翔天际的无限未来

用心服务，创造美好，以“儿童友好”促进“社区友好”，景瑞服务将全力打造具有景瑞特色、

时代温度的儿童友好社区样板，全面提升物业管理品质和服务效能，一米行动，与你童行。



����年“瑞令营”，景瑞服务为小业主们准备了“三军夏令营”，通过开展一系列军事训练拓展等手段，让孩子们

真正体验、感受军营集体生活文化，深度挖掘孩子隐藏的潜能。在军营中，少年们不再是温室里娇嫩的花朵，而是花木

兰、是男子汉。

良好习惯的养成，可以成就孩子的一生，让他

们受益终生。雏鹰只有自己去飞翔，翅膀才会变硬。

只有离开父母的佑护，孩子们才能学会生存的本

事。每个夏天，景瑞服务精心挑选优质的“瑞令营”

合作机构，以“研学”开拓小业主们的眼界、 锻炼他

们的意志，践行“读万卷书行万里路”的求学哲理。

2024 热血瑞令营
⸺扛枪吧少年
文/陆洋

景瑞服务“瑞令营”致力于帮助小业主在假

期中树立正确的世界观、价值观、人生观。研学旅

行，研学是目的，旅行是载体，让孩子们去真切的

感受“学习”的魅力，让孩子们发现自己，感悟成

长，开阔眼界，强大内心。
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景瑞服务
第九届小小瑞画家

【瑞苗计划 · 小小瑞画家】鼓励小业主

们以无拘无束的变现手法进行艺术创作，用

快乐创作呵护梦想。作为 “儿童友好社区”的

文化体验基石之一，���� 年景瑞服务已经

举办九年，小小瑞画家活动持续护航孩子们

眼中的美好社区，用画笔定格自己心中的无

限热情。

2024年“小小瑞画家” 绘画比赛主题
⸺活力世界·我绘运动



同一屋檐下的真友谊，景瑞服务牵头业主线下“聚会”，以兴趣为桥梁组建
各类【乐社团】，让爱好相同的业主们相约共同的平台。

景瑞“接头人”
⸺友邻【乐社团】
文/陈刚 包静 图/陈刚 包静
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【一拍即合】国球社

“景瑞海志府第二届乒乓球友谊赛”

【金鹰 club】篮球社

“第三届金鹰杯篮球比赛”

为了热爱的热爱，景瑞服务从未停下脚步，【乐社团】是景瑞服务丰富业主文化活动的

举措之一。一个个精彩的活动将每一个有共同兴趣爱好的家庭紧密联系在一起，用心建立

起有归属感和幸福感的美好社区。
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